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= Qu’est qu’une partie prenante pour EDF :

« Toute personne, groupe ou organisation qui est ou qui
peut étre directement ou indirectement concerné ou
affecté par les activités, les objectifs, et les politiqgues des
entreprises du groupe EDF »

= Quelles sont celles ’EDF ?
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Déroulé de la démarche

= 26 Mars 2010: Reunion a Varsovie, le SD Committee prend la décision de lancer
une cartographie des parties prenantes au niveau du groupe EDF (sociétés et
filiales)

= 4 juin 2010 : Présentation des grandes lignes du projet aux correspondants DD
des entités du Groupe. Il leur est demandé de remplir un tableau pour établir une
premiere cartographie dans ses grandes lignes.

= 3 décembre 2010 : Présentation au SD Committee des premiers resultats de la
cartographie

= 25 Mars 2011: Présentation au SD Committee de 'avancement de la
cartographie

= Octobre 2011 : Début du projet de creation de la cartographie en tant que
systeme d’information interactif
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Objectifs

= Derriere I'objectif majeur qu’est 'amélioration du dialogue avec les parties
prenantes, les objectifs de la cartographie sont les suivants :

v Avoir une meilleure visibilité des parties prenantes au niveau du Groupe

v" Mieux comprendre les relations qu’entretient EDF avec les parties prenantes a tous les niveaux
(international, national et local)

v Mutualiser les bonnes pratiques et développer les synergies avec certaines parties prenantes
prioritaires : mieux répondre a leurs demandes, en organisant par exemple des forums de
rencontre thématiques.

v" Nourrir le reporting du groupe EDF sur ses parties prenantes (rapport DD, etc.)
v" Préparer une meilleure coordination

v Identifier et envisager des partenariats avec des ONG, « think tanks » ou institutions qui féderent
des parties prenantes nationales, régionales présentes a I'’échelle du Groupe
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Le résultat : un outil en test

Type of
Stakeholder

Country

Group entity

GROUP STAKEHOLDERS CARTOGRAPHY

Stakeholders Name

Internall Ezternal Link to the Type

of Stakeholder

Stakehold Characteristics Zone of
ers Influence

Denomizg
tion n ﬂ

Intermal Sxakekolders | Employees Aszia Pacific Azia Pacific Division [China) - [ Emplogess Inkernal NA Employecs Divizion or
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Asia Pacific Asia Pacific Division [Fouth & | Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zouth East Asia) Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Eiclgium EPE Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Subzidiary
Intermal Ftakeholders | Employces Erazil Mortefluminense Employees Internal NA Employecs Division or
Zubzidiary
Intermal Exakeholders | Employees Hungary BEZRt Employees Inkernal NA Employecs Divizian or
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Hungary EDF Diemazz Emplopees Internal [VES Emplopees Approximately 1500 emplopees Divizion or
Zubsidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Italy EDF Fenice Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubsidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Italy Edizeon Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubsidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Netherlands Eloe Centrale Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubzidiary
Intermal Stakeholders | Emplopecs Paland Cergia Emplopess Intirnal 'S Emplopees Divisian ar
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Employecs Paland EC Krakow Employess Inkernal NA Employees Divizicn or
Zubzidiary
Intermal Sxakekolders | Employees Paland EC wybraeae Employees Inkernal NA Employecs Divizion or
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Paland EC Ziclona Gora Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Paland ERZA Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubsidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Paland Kogeneracja Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubsidiary
Internal Stakeholders | Emplopees Elovakia E5E Emplopees Internal [VES Emplopees Divizion or
Zubsidiary
Intermal Stakeholders | Emplopecs LIk EDF Encrgy Emplopess Intirnal 'S Emplopecs Divisian ar
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Emplonees LIk EDF Trading Emplopess Intirnal NA Emplopess Divizian ar
Zubzidiary
Internal Stakeholders | Employecs United States EDF Inz. Employess Inkernal NA Employees Divizicn or
Subsidiary
Internal Stakekolders | Trade Unions Eiclgium EPE CECICHE External Emplopees Azsociation | represent French Speaking employess ab general | Mational
and induskry leyel
Internal Stakekolders | Trade Unions Eiclgium EPE ALY External Emplopees Azsociation | representative Trade Union National
Internal Stakekolders | Trade Unions Eiclgium EPE CGELE! ACLVE External Emplopees Azsociation | representative Trade Union National
Internal Stakekolders | Trade Unions Eiclgium EPE FETE! ABYY External Emplopees Azsociation | representative Trade Union National
Internal Stakekolders | Trade Unions Eiclgium EPE Confédération Nationale des Gadres ¢ National: External Emplopees Azsociation | represent employees in management positions | Mational
Confederatic wan het Kaderperson [CHCTRCE]
Internal Stakeholders | Trads Unions Erazil Martzfluminense Zindicata dos trabalhaderes nas industriaz de energia Extzrnal Emplopess Azzociation | represent the Electrical Energu Industry Mational
clectrica do norte ¢ norocste fluminense [STIEENNF )
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Le résultat : un outil en test
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Retour des 1lers contributeurs

= Exemples de retours

v Dans la région Asie Pacifique, I'utilité de I'outil est déja reconnue. Asie Pacifique
posséde 5 bureaux et 7 filiales et il a été important pour eux d’avoir une visibilité sur
les relations entretenues avec les parties prenantes

v En Hongrie, BE ZRt et EDF Demasz vont regarder la cartographie en détail et vont
étudier la possibilité d’échanger sur des sujets précis.

v La Belgique et les Pays Bas ont parlé d’'un renforcement des échanges avec leurs
parties prenantes au niveau régional sur plusieurs themes
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= Prochaines étapes

v La cartographie va étre présente sur une communauté de travail (intranet
monde)

v Continuer a impliquer le plus possible de directions, sociétés et filiales du
Groupe a tous les niveaux (international, national et local)

v" Créer du lien pour permettre le partage d’information (création de groupes
de travalil, )impliquer des entités du groupe dans un dialogue a plusieurs
niveaux...

v" Engager un dialogue avec les parties prenantes sur des thématiques
précises

v' Faire vivre la cartographie des parties prenantes dans le projet beaucoup
plus large « d'amélioration du dialogue avec les parties prenantes »
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Merci
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