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Définition 

 

 Qu’est qu’une partie prenante pour EDF : 

 

 

 

 

« Toute personne, groupe ou organisation qui est ou qui 

peut être directement ou indirectement concerné ou 

affecté par  les activités, les objectifs, et les politiques des 

entreprises du groupe EDF » 
 

 Quelles sont celles d’EDF ? 

 

 

 
 



  

Université et grandes 

écoles 

(Recrutement/compétences) 

Instances 

internes de 

gouvernance 

Représentants du 

personnel 

Employés 

Organisations 

Syndicales 

Autres types de 

clients 

Particuliers 

Clients vulnérables 

Collectivités 

territoriales 

Cabinets  et Conseil 

juridique 

Instituts de recherche (Expertise) 

Sous-traitants 

Sponsors 

Fournisseurs 

Partenaires 

Populations impactées 

et riverains 

Experts  indépendants 

ONGs, associations , 

think tanks 

Concurrents 

Presse & media 

Autorités indépendantes  

Administrations 

Actionnaires 

Banques 

Auditeurs, agences 

de notation, 

Commissaires aux 

Comptes 

Logement 

coopératif 

Acteurs 
financiers 

PP internes Société Civile 

Fournisseurs Clients 

Autorités 
publiques 

Clients - 

Entreprises 

Directions et Entités 

du groupe 

Organisations 

Professionnelles 

Gouvernement et 

 instance supra nationale 

Elus 
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Déroulé de la démarche 

 

 26 Mars 2010: Réunion à Varsovie, le SD Committee prend la décision de lancer 

une cartographie des parties prenantes au niveau  du groupe EDF (sociétés et 

filiales) 

 

 4 juin 2010 : Présentation des grandes lignes du projet aux correspondants DD 

des entités du Groupe. Il leur est demandé de remplir un tableau pour établir une 

première cartographie dans ses grandes lignes. 

 

 3 décembre 2010 : Présentation au  SD Committee des premiers résultats de la 

cartographie 

 

 25 Mars 2011: Présentation au SD Committee de l’avancement de la 

cartographie 

 

 Octobre 2011 : Début du projet de création de la cartographie en tant que 

système d’information interactif 

 

 

 

 



Cartographie des parties prenantes - Brigitte Fargevieille/ Olivier Wittorski 6 

Objectifs 

 

 Derrière l’objectif majeur qu’est l’amélioration du dialogue avec les parties 

prenantes, les objectifs de la cartographie sont les suivants : 
 

  Avoir une meilleure visibilité des parties prenantes au niveau du Groupe  

 

  Mieux comprendre les relations qu’entretient EDF avec les parties prenantes à tous les niveaux 

(international, national et local) 

 

 Mutualiser les bonnes pratiques et développer les synergies avec certaines parties prenantes 

prioritaires : mieux répondre à leurs demandes, en organisant par exemple des forums de 

rencontre thématiques.  

 

 

 Nourrir le reporting du groupe EDF sur ses parties prenantes (rapport DD, etc.) 

 

 Préparer une meilleure coordination 

 

 Identifier et envisager des partenariats avec des ONG, « think tanks » ou institutions qui fédèrent 

des parties prenantes nationales, régionales présentes à l’échelle du Groupe 
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Le résultat : un outil en test 
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Retour des 1ers contributeurs 

 Exemples de retours 

 

Dans la région Asie Pacifique, l’utilité de l’outil est déjà reconnue. Asie Pacifique 

possède 5 bureaux et 7 filiales et il a été important pour eux d’avoir une visibilité sur 

les relations entretenues avec les parties prenantes 

 

En Hongrie, BE ZRt et EDF Demasz vont regarder la cartographie en détail et vont 

étudier la possibilité d’échanger sur des sujets précis. 

 

  La Belgique et les Pays Bas ont parlé d’un renforcement des échanges avec leurs 

parties prenantes au niveau régional sur plusieurs thèmes 
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Perspectives 

 Prochaines étapes 

 
 

 La cartographie va être présente sur une communauté de travail (intranet 
monde) 
 

 Continuer à impliquer le plus possible de directions, sociétés et filiales du 
Groupe à tous les niveaux (international, national et local) 
 

 Créer du lien pour permettre le partage d’information (création de groupes 
de travail, impliquer des entités du groupe dans un dialogue à plusieurs 
niveaux…) 
 

 Engager un dialogue avec les parties prenantes sur des thématiques 
précises  
 

 Faire vivre la cartographie des parties prenantes dans le projet beaucoup 
plus large « d’amélioration du dialogue avec les parties prenantes » 
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Merci 


